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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОСНОВЫ ПСИХОЛОГИИ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

1.1. Область применения программы 

 Программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образо-

вательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 25.02.08 «Эксплуатация бес-

пилотных авиационных систем». 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 

Программа учебной дисциплины «Основы психологии в профессиональной 

деятельности» входит в общепрофессиональный цикл. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  

уметь: 

- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения; 

знать: 

- взаимосвязь общения и деятельности; 
- цели, функции, виды и уровни общения; 
- роли и ролевые ожидания в общении; 
- виды социальных взаимодействий; 
- механизмы 
- взаимопонимания в общении; 
- техники, приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 
- этические принципы общения; 
- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов; 

- методы совершенствования морально-волевых качеств личности. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен освоить 

соответствующие общие/профессиональные компетенции (ОК/ПК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и 

информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по 

правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных российских духовно-нравственных ценностей, в том числе 

с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

 

 

1.4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 

учебная нагрузка обучающегося 72 часа, в том числе: 

- во взаимодействии с преподавателем 66 часов, 

- самостоятельная работа обучающегося 6 часов. 

 

 

 



 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Учебная нагрузка обучающегося (всего) 72 

Самостоятельная работа  6 

во взаимодействии с преподавателем 66 

в том числе:  

теоретическое обучение 54 

практические занятия 12 

лабораторные занятия  

в том числе практическая подготовка  12 

курсовой проект (работа)  

Консультации  

Промежуточная аттестация форме Дифференцированного зачета  

 



  

 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.10 Основы психологии в профессиональной деятельности 

 

 

Наименование разделов  

и тем 

Содержание учебного материала, практические занятия,  

самостоятельная работа обучающихся 

Объем 

часов 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

Раздел 1. Основы психологии в профессиональной деятельности    

Тема 1.1 

 Объект, предмет и за-

дачи авиационной пси-

хологии 

Содержание  6  

Понятие авиационная психология.  

Объект, предмет и задачи авиационной психологии.  

Методы авиационной психологии: беседа, наблюдение, тесты, эксперимент, моделирование и 

алгоритмизация, обобщение независимых характеристик. 

6 2 

Тема 1.2 

Ощущения и восприя-

тия оператора 

Содержание  2  

Связь ощущений и восприятий. Понятие о процессах ощущения и восприятия. 2 2 

Тема 1.3 

Мышление и вообра-

жение оператора 

Содержание 4  

Виды мышления: наглядно-действенное, образное, абстрактно-логическое мышление. Вообра-

жение и творчество ума (критичность, быстрота, продуктивность) и их сочетания. 
4 2 

Тема 1.4 

Память и внимание 

оператора 

Содержание 6  

Память. Качества памяти: объем, избирательность, быстрота, длительность, точность. 

 Классификация памяти. Внимание. Виды внимания: произвольное и непроизвольное.  

Свойства внимания оператора: объем, активность, интенсивность, устойчивость, распределе-

ние, переключение и концентрация. 

6 2 

Тема 1.5 

Эмоции и чувства 

Содержание 2  

Понятие эмоции и чувства.  Классификация эмоций. 2 2 

Тема 1.6 

Общение и его виды 

Содержание 2  

Понятие общения. Особенности вербального и невербального общения. Техники ведения бесе-

ды. 
2 2 

Практические занятия (практическая подготовка) 2  

1. Особенности вербального и невербального общения. 2 3 

Тема 1.7 

Уровни общения 

Содержание 2  

Уровни общения (деловое, личностное, замкнутость, ритуалы, процедуры, игра, близость по Э. 

Берну). 

 

2 2 



  

Тема 1.8 

Коммуникации  

Содержание  2  

Понятие коммуникации. Ошибки, связанные с коммуникативными барьерами. 2 2 

Практические занятия (практическая подготовка) 2  

Пути преодоления коммуникативных барьеров. 2 3 

Тема 1.9 

Личность оператора, ее 

особенности 

Содержание  6  

Психология личности оператора. Понятие о темпераментах и типах высшей нервной деятель-

ности. Характеристика темпераментов людей: холерического, сангвинического, флегматиче-

ского и меланхолического. Свойства темперамента. 

6 2 

Практические занятия (практическая подготовка) 2  

Определение типа темперамента оператора. 2 3 

Тема 1.10 

Человек-оператор. 

Устойчивость функци-

онирования биотехни-

ческих систем 

Содержание 2  

Виды операторов, модели ошибочных действий человека-оператора. 2 2 

Тема 1.11 

Стили лидерства 

Содержание 2  

Формальное и неформальное лидерство. Стили лидерства. 2 2 

Тема 1.12. Конфликт Содержание 4  

Конфликт, стили поведения в конфликте.  Технология работы с конфликтной ситуацией. 4 2 

Практические занятия (практическая подготовка) 2  

1. Диагностика предрасположенности личности к конфликтному поведению. 2 3 

Тема 1.13 

Стратегии поведения в 

конфликтной ситуации 

Содержание 8  

Стратегии поведения и их характеристики. Источники и причины конфликтов. Этапы развития 

конфликта. Типы поведения в конфликте (соперничество, сотрудничество, компромисс, 

приспособление, уход).  

4 2 

Методы профилактики и разрешения конфликтов. Психологическая устойчивость и 

стрессоустойчивость. 
4 2 

Практические занятия (практическая подготовка) 2  

1. Стратегии поведения в конфликтной ситуации. 2 3 

Тема 1.14. Стресс Содержание 4  

Стресс и адаптация: стадии стресса, изменения в организме, виды стресс-реакций, адаптация, 

виды, профилактика стресса. 
4 2 

Практические занятия (практическая подготовка) 2  

1. Влияние стресса на состояние организма и психики 2 3 



  

Самостоятельная работа 

Составление опорного конспекта, подготовка сообщения, создание презентаций, подготовка 

индивидуальных информационных сообщений по пройденным темам. 

6  

Дифференцированный зачет  2  

Всего: 72  
 

 

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством) 

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач 

 

 



 

 

 

 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

 Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 

Социально-гуманитарных дисциплин. 

Оборудование учебного кабинета:  

- преподавательский стол и стул -1(1) шт.; 

- парты и стулья – 15(30) шт.; 

- учебная доска – 1 шт.; 

- шкаф – 1 шт.; 

-комплект учебно-наглядных пособий, стендов и плакатов по дисциплине. 

Технические средства обучения: 

- проектор – 1 шт.; 

- интерактивная доска – 1 шт.; 

- принтер -1 шт; 

- столы и стулья – 14/28; 

- персональный компьютер с программным обеспечением – 19 шт; 

- локальный сервер. 

 

 

 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения. 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 

литературы.  

Основные источники: 

1. Аминов, И. И., Психология общения: учебник / И. И. Аминов. — Москва: КноРус, 2022. 

— 256 с. — ISBN 978-5-406-09830-1. — URL: https://book.ru/book/943870 (дата обращения: 

09.01.2023). — Режим доступа: по подписке. — Текст: электронный. 

2. Костромина, С. Н., Психология делового общения: учебник / С. Н. Костромина, Е. В. Зи-

новьева, Н. Л. Москвичева, под ред. Н. В. Бордовской. — Москва: КноРус, 2022. — 291 с. 

— ISBN 978-5-406-08937-8. — URL: https://book.ru/book/941779 (дата обращения: 

09.01.2023). — Режим доступа: по подписке. — Текст: электронный. 

3. Самыгин, С. И., Профессиональная этика и психология делового общения: учебник / С. 

И. Самыгин, под ред. А. М. Руденко. — Москва: КноРус, 2022. — 232 с. — ISBN 978-5-406-

10169-8. — URL: https://book.ru/book/944676 (дата обращения: 09.01.2023). — Режим досту-

па: по подписке. — Текст: электронный. 

 

Электронные издания (электронные ресурсы) 

4. Рогов, Е. И., Психология общения + еПриложение: Тесты: учебник / Е. И. Рогов. — 

Москва: КноРус, 2022. — 260 с. — ISBN 978-5-406-09984-1. — URL: 

https://book.ru/book/945072 (дата обращения: 09.01.2023). — Режим доступа: по подписке. 

— Текст: электронный. 



 

 

 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем 

в процессе проведения практических занятий и лабораторных занятий, тестирования, а также 

выполнения обучающимися индивидуальных заданий. 

 

Результаты обучения  

(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы 

контроля и оценки 

результатов обучения 

Умения:  

- применять техники и приемы эффективного общения в профес-

сиональной деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе 

межличностного общения; 

Защиты практических зада-

ний 

Тестирование 

Дифференцированный зачет 

Знания:  

- взаимосвязь общения и деятельности; 
- цели, функции, виды и уровни общения; 
- роли и ролевые ожидания в общении; 
- виды социальных взаимодействий; 
- механизмы 
- взаимопонимания в общении; 
- техники, приемы общения, правила слушания, ведения беседы, 

убеждения; 
- этические принципы общения; 
- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов; 

- методы совершенствования морально-волевых качеств личности. 

Устный и /или письменный 

опрос 

Контрольные работы 

Тестирование 

Дифференцированный 

зачет 

 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у 

обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих 

компетенций и обеспечивающих их умений. 

 

Результаты обучения 

(освоенные общие  

компетенции) 

Основные показатели оценки 

результата 

Форма и методы кон-

троля и оценки 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам; 

Демонстрация решений 

стандартных и нестандартных 

профессиональных задач в области 

выполнения работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, 

должностям, служащих. 

Наблюдение и оценка на 

практических занятиях, 

при выполнении работ по 

производственному 

обучению и 

производственной 

практике,  

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации информации, 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности; 

Готовность и способность 

самостоятельной информационно-

познавательной деятельности, 

включая умение ориентироваться в 

различных источниках информации, 

критически оценивать и 

интерпретировать информацию, 

получаемую из различных 

источников. 

Наблюдение и оценка на 

практических занятиях 



 

Результаты обучения 

(освоенные общие  

компетенции) 

Основные показатели оценки 

результата 

Форма и методы кон-

троля и оценки 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

правовой и финансовой 

грамотности в различных 

жизненных ситуациях; 

Готовность к труду, осознание 

ценности мастерства, трудолюбие                        

- готовность к активной 

деятельности технологической и 

социальной направленности, 

способность инициировать, 

планировать и самостоятельно 

выполнять такую деятельность;                                       

- демонстрация интереса к 

различным сферам 

профессиональной деятельности. 

Наблюдение и оценка на 

практических занятиях, 

при выполнении работ по 

производственному 

обучению и 

производственной 

практике. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде; 

Планирование и координирование 

работы членов подгруппы при 

выполнении, поставленных задач на 

практических занятиях. 

Готовность взаимодействовать с 

обучающимися, преподавателями в 

ходе обучения на теоретических, 

лабораторных и/или практических 

занятиях; владение способами 

бесконфликтного общения 

Оценка выполнения 

практического задания; 

решение ситуационных 

задач 

ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста; 

Демонстрация навыков 

использования информационно – 

коммуникационных ресурсов в 

профессиональной деятельности на 

государственном языке Российской 

Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

Интерпретация 

результатов наблюдений 

за деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения учебной 

дисциплины 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

российских духовно-

нравственных ценностей, в 

том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

Демонстрация гражданско-

патриотической позиции, 

осознанного поведения на основе 

традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применения стандартов 

антикоррупционного поведения; 

поддержание российской 

гражданской идентичности, 

патриотизма, уважения к своему 

народу, чувства ответственности 

перед Родиной, гордости за свой 

край, свою Родину, прошлое и 

настоящее многонационального 

народа России, уважение 

государственных символов (герб, 

флаг, гимн); 

Наблюдение и оценка на 

практических занятиях 

 

 

 

 


